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ООББЗЗООРР  ССИИТТУУААЦЦИИИИ  
 
В последнее время наблюдается тенденция к увеличению числа 
стихийных бедствий, что объясняется различными причинами, как 
то:  глобальными изменениями в окружающей среде, нарушением 
природного и экологического баланса, увеличением численности и 
плотности населения, непродуманным процессом урбанизации, 
лесоистреблением и опустыниванием.  Для устойчивого развития 
чрезвычайно важное значение имеет комплексная система борьбы с 
бедствиями, охватывающая все аспекты цикла бедствия. 
 

 Стихийные бедствия уносят громадное число человеческих 
жизней и наносят значительный материальный ущерб во всем 
мире.  Число человеческих жертв особенно велико в уязвимых и 
подверженных стихийным бедствиям развивающихся странах, 
располагающих скромными возможностями для борьбы с 
бедствиями и ликвидации их последствий. 
 

 Часто в таких обстоятельствах требуется гуманитарная 
помощь со стороны международного сообщества – именно в этой 
области система Организации Объединенных Наций располагает 
конкретным мандатом и играет ведущую роль, особенно в 
отношении мобилизации и координации международной 
гуманитарной помощи1. 
 

 Следовательно, весьма важно, чтобы система Организации 
Объединенных Наций, особенно в вышеупомянутых странах, была 
надлежащим образом подготовлена и поддерживала высокий 
уровень готовности к реагированию на бедствия.  Это обеспечит 
принятие учреждениями системы и международным сообществом 
доноров своевременных, эффективных и в достаточной степени 
скоординированных действий по оказанию гуманитарной помощи 
в поддержку национальных усилий, направленных на помощь 
пострадавшим группам населения, и способствование их быстрому 
восстановлению. 

                                                 
1  Резолюция 46/182 Генеральной Ассамблеи от 14 апреля 1992 года 
(Укрепление координации в области чрезвычайной гуманитарной помощи 
Организации Объединенных Наций). 
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ЦЦеелльь  
 
 Цель данного Руководства заключается в представлении 
работающим по всему миру Постоянным координаторам системы 
ООН краткого и простого обзора основных процедур, которых они 
должны придерживаться в случае стихийного бедствия в целях 
обеспечения своевременного, эффективного и скоординированного 
реагирования и предоставления пострадавшим гуманитарной 
помощи. 
 
ООББЩЩИИЙЙ  ООББЗЗООРР  ООТТВВЕЕТТССТТВВЕЕННННООССТТИИ  ЗЗАА  РРУУККООВВООДДССТТВВОО  
ДДЕЕЙЙССТТВВИИЯЯММИИ  
 
 Постоянные координаторы (ПК) системы Организации 
Объединенных Наций являются посредниками эффективной 
системы реагирования Организации Объединенных Наций на 
бедствия на национальном уровне.  Принимая на себя 
ответственность за решение гуманитарных вопросов и 
координацию чрезвычайной помощи, они несут ответственность и 
отчитываются перед заместителем Генерального секретаря (ЗГС) 
по гуманитарным вопросам и Координатором чрезвычайной 
помощи (КЧП), который, в свою очередь, отвечает за координацию 
помощи при стихийных бедствиях.  ПК поддерживает связь с 
ПРООН, направляя ей информацию о деятельности в области 
развития, а также мероприятиях, направленных на ликвидацию 
последствий стихийных бедствий, их предотвращение, обеспечение 
готовности к ним и укрепление потенциала, поскольку именно за 
эти области ПРООН несет основную ответственность в рамках 
системы Организации Объединенных Наций. 
 
ИИННССТТРРУУММЕЕННТТЫЫ  ИИ  УУССЛЛУУГГИИ  УУККГГВВ  ППОО  РРЕЕААГГИИРРООВВААННИИЮЮ  
ННАА  ББЕЕДДССТТВВИИЯЯ    
 
 Координатор чрезвычайной помощи (КЧП) через Отдел 
координации и реагирования (ОКР) Управления по координации 
гуманитарных вопросов в Женеве обеспечивает координацию 
международных мер реагирования на стихийные бедствия.  
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Координация мер реагирования на техногенные и экологические 
катастрофы и мобилизация средств реагирования на них 
обеспечиваются соответствующей секцией Сектора чрезвычайных 
услуг УКГВ (СЧУ).  Для этого имеется ряд инструментов и 
механизмов, которые представлены ниже: 
 
● развертывание Групп Организации Объединенных Наций по 

оценке масштабов бедствий и координации деятельности 
(ЮНДАК) для оказания содействия правительству или 
Постоянному координатору системы ООН в оценке 
чрезвычайной ситуации и координации действий на местах на 
начальной стадии оказания помощи.  Группа ЮНДАК, в 
состав которой входят прошедшие специальную подготовку 
квалифицированные эксперты по управлению действиями в 
чрезвычайных ситуациях, а также сотрудники УКГВ ООН, 
находящиеся в постоянной готовности, работает под 
руководством Постоянного координатора/координатора по 
гуманитарным вопросам ООН (www.reliefweb.int/undac/). 

 
● Развертывание международных поисково-спасательных (ПС) 

групп, предназначенных для работы в городах в случае 
чрезвычайной ситуации, вызвавшей обрушение строений.  В 
составе группы ЮНДАК, специализирующейся на поисково-
спасательных операциях в городах УКГВ ООН также 
направляет на места технических экспертов. Их цель - 
оказание помощи местным органам власти в координации 
международных поисково-спасательных операций в городах, 
создание Оперативного координационного центра (ОКЦ) и 
центров по приему и отправлению таких групп.  ОКЦ призван 
оказывать содействие пострадавшим странам в координации 
действий сторон, оказывающих международную помощь при 
стихийном бедствии или в условиях чрезвычайной ситуации. 
Он создается на первом этапе оказания помощи в 
чрезвычайной ситуации.  Кроме того, для обеспечения 
глобальной круглосуточной связи создается виртуальный ОКЦ 
(www.reliefweb.int/virtual.osocc). 
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• Мобилизация сил военно-гражданской защиты и обороны 

(ВГЗО), выделенных странами и многонациональными 
организациями, а также направление на места сотрудников 
ООН по координации гражданских и военных структур 
(КГВ-ООН) для оказания КР/ГК поддержки в области 
координации ВГЗО и взаимодействия между гражданскими и 
военными структурами.  Центром координации этих ресурсов 
является Секция УКГВ по гражданской и военной 
координации (http://ochaonline.un.org/cmcs). 

 
• Содействие в разработке межучрежденческих призывов по 

оказанию гуманитарной помощи в форме экстренных 
призывов или оповещения донорского сообщества, которые 
выпускаются до начала кризиса или на его начальных этапах 
либо в случаях обострения текущего кризиса. 

 
• Содействие в определении потребностей в технических 

знаниях и материально-технических ресурсах и 
предоставлении доступа к ним на основе резервных 
договоренностей с правительствами и гуманитарными 
организациями. 

 
• Поддержание постоянного (возобновляемого) запаса 

пожертвованных предметов для оказания помощи в случае 
бедствий на Складе снабжения гуманитарных операций 
Организации Объединенных Наций в Бриндизи, Италия. УКГВ 
может организовывать перевозку основных предметов для 
оказания экстренной помощи (непродовольственных и 
немедицинских предметов, таких как палатки, одеяла, 
генераторы, инструменты) непосредственно в пострадавшие от 
бедствия районы при условии согласия донора(ов) и наличия 
таких предметов на складе.  Эти предметы и их доставка в 
страну бедствия являются бесплатными 
(http://ochaonline.un.org/lsu). 

 
• Помощь в случае экологической катастрофы, оказываемая 

через совместную Группу УКГВ/Секции по экологическим 
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катастрофам Программы Организации Объединенных Наций 
по окружающей среде (ЮНЕП), которая выступает в качестве 
механизма Организации Объединенных Наций по реагированию 
на чрезвычайные ситуации и призвана инициировать и 
обеспечивать оказание международной помощи странам, на 
территории которых возникла экологическая катастрофа 
(http://ochaonline.un.org/ochaunep).  Роль Секции заключается в 
оперативной мобилизации и координации предоставления 
чрезвычайной помощи и необходимых для реагирования 
ресурсов  странам, в которых возникла экологическая 
катастрофа, и странам, на которые обрушились стихийные 
бедствия, имеющие значительные последствия для 
окружающей среды.  В частности, Секция готова мобилизовать 
помощь развивающимся странам, когда их собственные 
возможности являются недостаточными и когда требуются 
дополнительные ресурсы и экспертный потенциал.  Для 
облегчения этого процесса Секция разработала формуляр 
"Уведомления о чрезвычайном экологическом 
положении/просьбы о международной помощи".  Этот 
формуляр доступен в разделе "Ресурсы и средства" вебсайта 
Секции на английском, арабской, испанском, китайском, 
русском и французском языках. 
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ККооннккррееттнныыее  ввииддыы  ууссллуугг,,  ооккааззыыввааееммыыхх  вв  ссллууччааее  
ссттииххииййнныыхх  ббееддссттввиийй  

• В Бангкоке, Дакаре, Дубае, Йоханнесбурге, Кобе, Найроби, 
Панаме и Фиджи находятся региональные советники по 
вопросам реагирования на бедствия.  Их главная задача 
заключается в оказании своевременной и надлежащей помощи 
находящейся в стране группе ООН и содействии мобилизации 
и координации международной гуманитарной помощи при 
стихийных бедствиях и чрезвычайных гуманитарных 
ситуациях.  Они способствуют также повышению готовности к 
реагированию на стихийные бедствия и укреплению 
потенциала находящейся в стране группы Организации 
Объединенных Наций. 

• Выпуск оперативных сводок УКГВ по стихийным бедствиям в 
целях срочного оповещения и информирования 
международного сообщества о последствиях бедствия, и в 
частности о потребностях в международной помощи. 

• Представление правительствам пострадавших от стихийного 
бедствия стран чрезвычайной безвозмездной денежной 
помощи.  Если правительство обращается с призывом об 
оказании международной помощи или приветствует такую 
помощь, то УКГВ может выделить сразу же после бедствия до 
100 000 долл. США через Бюро ПК/ГК Организации 
Объединенных Наций.  В дополнение к этой сумме могут 
быть предоставлены чрезвычайные резервные средства, 
заранее предоставленные УКГВ правительствами стран-
доноров. 
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• Канал для перечисления донорских контрибуций, 
использующий простые и оперативные административные 
процедуры и специальный субсчет Целевого фонда 
Организации Объединенных Наций по оказанию помощи в 
случае стихийных бедствий.  контрибуции, перечисляемые 
через УКГД, будут использоваться для удовлетворения 
первоочередных потребностей в помощи, которые 
определяются на основе непосредственных консультаций с 
правительством пострадавшей страны и размещенной в стране 
Группой по борьбе со стихийными бедствиями Организации 
Объединенных Наций. 

• Центральный реестр сил и средств для ликвидации 
последствий бедствий (Центральный реестр), являющийся 
оперативным средством оказания поддержки системе 
Организации Объединенных Наций и международному 
сообществу в целом в их усилиях по обеспечению 
оперативного оказания необходимой гуманитарной помощи 
(http://www.reliefweb.int/cr/). 

 
II..  ММЕЕЖЖУУЧЧРРЕЕЖЖДДЕЕННЧЧЕЕССККИИЙЙ  ППЛЛААНН  ДДЕЕЙЙССТТВВИИЙЙ  ННАА  

ССЛЛУУЧЧААЙЙ  ННЕЕППРРЕЕДДВВИИДДЕЕННННЫЫХХ  ССИИТТУУААЦЦИИЙЙ  
 
 Группа по борьбе со стихийными бедствиями Организации 
Объединенных Наций должна обязательно входить в число групп, 
развернутых в странах, подверженных бедствиям.  С целью 
реагирования на стихийные бедствия группе надлежит разработать 
Межучрежденческий план действий на случай непредвиденных 
ситуаций, который может обеспечить хорошо скоординированное 
оказание помощи системой Организации Объединенных Наций с 
учетом имеющихся как внутренних, так и внешних ресурсов.  По 
мере возможности План Организации Объединенных Наций должен 
быть надлежащим образом согласован с национальным планом. 
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 План должен разрабатываться на основе следующей базовой 
структуры: 
 

ППррееддллааггааееммааяя  ссттррууккттуурраа  ММеежжууччрреежжддееннччеессккооггоо  ппллааннаа  
ддееййссттввиийй  ннаа  ссллууччаайй  ннееппррееддввииддеенннныыхх  ссииттууаацциийй  

1. Основные положения 

2. Анализ положения и оценка рисков 

3. Сценарии 

4. Общее руководство и координация 

5. Стратегии и цели 

6. Планы реагирования секторов и учреждений 

7. Действия по обеспечению готовности и 
техническому обслуживанию 

8. Приложения 

 
 Консультативная группа Межучрежденческого постоянного 
комитета (МПК) по вопросам обеспечения готовности и 
планирования на случай непредвиденных ситуаций разработала 
общую методику планирования, являющуюся основой для 
использования общих плановых параметров.  С текстом документа 
можно ознакомиться на вебсайте:  www.reliefweb.int/iasc/, см. 
раздел "IASC Publications and Products". 
 
Особое внимание должно уделяться следующим аспектам 
готовности к реагированию на бедствия: 
 
а)Разработайте совместно с компетентными национальными 

органами наиболее вероятные сценарии бедствия. 
 

б)Соберите последнюю информацию об особо уязвимых  и 
подверженных стихийным бедствиям районах , имеющихся 
на местах ресурсах,  материально-техническом потенциале, а 
также информацию социально-экономического характера. 

в)Установите, какие законы/процедуры действуют в принимающей 
стране в отношении объявления чрезвычайного или 
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бедственного положения по причине стихийных бедствий, а 
также обращения с просьбой и получения международной 
помощи, когда она необходима.  Это предполагает также 
определение процедур, облегчающих ввоз предметов по линии 
международной помощи в пострадавшую страну.  Группа 
материально-технической поддержки УКГВ (если требуется, в 
сотрудничестве с Совместным центром материально-
технического снабжения Организации Объединенных Наций 
готова оказать поддержку и предоставить информацию по 
этому вопросу.  Информацию о национальных таможенных 
координационных пунктах и национальном таможенном 
законодательстве следует направлять через ГМТП для 
включения в Центральный реестр (http://ocha.unog.ch/cr). 

 

г)Составьте обновленный справочник по основным учреждениям, с 
которыми, возможно, потребуется связаться в случае 
чрезвычайной ситуации (правительственные учреждения, 
отвечающие за принятие мер в чрезвычайных ситуациях, 
основные дипломатические представительства, 
международные учреждения и НПО), а также список 
работающего в стране персонала Организации 
Объединенных Наций, обладающего навыками управления в 
условиях бедствий. 

 

д)Обновите реестр материально-технического потенциала, 
которым учреждения системы Организации Объединенных 
Наций располагают в данной стране. 

 

е) По мере возможности должны быть достигнуты 
договоренности относительно создания центра 
чрезвычайных операций и его размещения в помещениях 
ООН - речь идет о легко доступном помещении, 
достаточном для размещения 8-10 сотрудников, которое 
должно быть оборудовано эффективными средствами 
телефонной и радиосвязи, компьютерами, 
электрогенератором, связью с Интернет и т.д. 

 
ж) Поддерживайте связи с учреждениями, отвечающими за 

работу систем мониторинга, оценки и раннего 
предупреждения стихийных бедствий, как –то: 
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метеорологическими, геофизическими, океанологическими и 
другими аналогичными службами.   

 
з) Обеспечьте надлежащее функционирование и возможность 

незамедлительного использования в случае возникновения 
чрезвычайной ситуации оборудования радиосвязи, сотовой и 
спутниковой телефонной связи (если таковое имеется).  
Должен быть назначен координатор (технический специалист 
по связи), отвечающий за эксплуатацию и обслуживание 
этого оборудования. 

 
и) Постоянные координаторы должны обеспечить разработку, 

принятие и использование чрезвычайных процедур, 
применяемых в случае стихийных бедствий к персоналу и 
материальным средствам Организации Объединенных 
Наций, если такие процедуры еще не включены в План 
обеспечения безопасности. 

 
к) Разработайте административные, финансовые и кадровые 

процедуры для применения в случае возникновения 
чрезвычайной ситуации. 

 
л) Проведите переговоры с донорами на местном уровне с 

целью создания быстродействующих механизмов для 
получения незамедлительного доступа к чрезвычайным 
ресурсам на основе предварительно согласованных 
критериев доступа к предметам помощи в случае бедствий. 

 

� 

м) При содействии со стороны Совместного центра 
материально-технического снабжения ООН 
(www.unjlc.org) оцените наличие в регионе вертолетов и 
других средств транспортировки срочных грузов, а также 
компаний, обеспечивающих срочную перевозку людей и 
грузов.  Согласуйте процедуры ввоза в страну 
материально-технических средств. 

 

� 
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н) Ознакомьтесь с процедурами мобилизации Группы 
Организации Объединенных Наций по оценке и 
координации в случае бедствий (ЮНДАК).  Информацию 
по этому вопросу можно получить на сайте:  
http://www.reliefweb.int/undac/index.html 

 

� 

о) Если страна подвержена землетрясениям, ознакомьтесь с 
резолюцией 57/150 Генеральной Ассамблеи Организации 
Объединенных Наций от 16 декабря 2002 года "Оо 
повышении эффективности и укреплении координации 
международной помощи при проведении поисково-
спасательных операций в городах", поскольку в случае 
крупного землетрясения будет развернуто большое 
количество международных поисково-спасательных групп, 
предназначенных для работы в городах, которым 
Организация Объединенных Наций,  через Группу 
ЮНДАК, уполномочена предоставлять 
специализированные услуги по координации, приему и 
отправлению в рамках  содействия местным органам 
власти. 
www.reliefweb.int/undac/documents/insarag/GA USAR 
Resoultion.pdf 

 

� 

п) Если предполагается участие международных военных 
контингентов , ознакомьтесь с "Руководящими 
принципами использования военных ресурсов и средств 
гражданской обороны для поддержки гуманитарной 
деятельности Организации Объединенных Наций в 
комплексных чрезвычайных ситуациях", известными 
также как Руководящие принципы, принятые в Осло (май 
1994 года). http://ochaonline.un.org/DocView.asp?DoclD=871 

 

� 

 
 

 

 

 

���� Примечания: 
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IIII..  ДДЕЕЙЙССТТВВИИЯЯ  ВВ  ССЛЛУУЧЧААЕЕ  ННЕЕММИИННУУЕЕММООЙЙ  ООППААССННООССТТИИ  
ИИЛЛИИ  ББЕЕДДССТТВВИИЯЯ  

 

11..  ННееммииннууееммааяя  ооппаассннооссттьь  
 

Свяжитесь с УКГВ в Женеве и его Региональным советником 

по вопросам реагирования на бедствия и обменяйтесь с ними 
информацией - рассмотрите необходимость принятия мер 
предосторожности. 
 

� 

(НА ЗАДНЕЙ ОБЛОЖКЕ ИМЕЕТСЯ СПИСОК 
ТЕЛЕФОНОВ УКГВ В ЖЕНЕВЕ) 

 

 

Свяжитесь с основными правительственными органами - 

подтвердите готовность УКГВ и Группы ООН по борьбе со 
стихийными бедствиями к оказанию помощи в случае 
необходимости. 
 

� 

Созовите собрание с Группой ООН по борьбе со стихийными 
бедствиями, рассмотрите подготовительные мероприятия и 
предупредите сотрудников Организации Объединенных 
Наций, работающих в стране.  Заново ознакомьтесь с планом 
действий на случай непредвиденной ситуации и планом 
обеспечения безопасности Организации Объединенных Наций. 
 

� 

Организуйте оперативную межучрежденческую миссию по 
оценке ситуации. 

� 

 

���� Примечания: 
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22..  ККооггддаа  ссллууччааееттссяя  ббееддссттввииее  
  
  аа))  ППееррввыыее  4488  ччаассоовв  ссттааддииии  ррееааггиирроовваанниияя::  
 
 

ССППЕЕЦЦИИААЛЛЬЬННЫЫЕЕ  ППРРООЦЦЕЕДДУУРРЫЫ  РРЕЕААГГИИРРООВВААННИИЯЯ  ННАА  ККРРУУППННЫЫЕЕ  
ЗЗЕЕММЛЛЕЕТТРРЯЯССЕЕННИИЯЯ  ВВ  ГГООРРООДДССККИИХХ  ЗЗООННААХХ  

 

• С целью достижения эффективности международные поисково-
спасательные  группы (ПСГ) должны быть развернуты в течение 
нескольких часов после основного толчка. Согласно резолюции 
57/150 Генеральной Ассамблеи Организации Объединенных Наций 
от 16 декабря 2002 года о повышении эффективности и укреплении 
координации международной помощи при проведении поисково-
спасательных операций в городах, Группа по оценке бедствий и 
координации действий Организации Объединенных Наций 
(ЮНДАК) должна создать Оперативный координационный центр 
(ОКЦ) с целью предоставления местным/национальным органам 
власти средств для координации и оптимального использования их 
технических возможностей.  Действующие в стране подразделения 
системы Организации Объединенных Наций обязаны помогать  
Группе ЮНДАК в выполнении этой задачи. 

 

• Незамедлительно информируйте УКГВ (ОКР и СПКМ). 
 

• Необходимо как можно скорее предоставить информацию о 
степени повреждений городской зоны, типе материалов, 
использовавшихся при строительстве зданий в этих районах,  
наличии высотных зданий, человеческих жертвах и других 
последствиях. 

 

• Участие ПСГ может быть необходимо, если: 
 
 * пострадала крупная городскаязона; 
 
 * обрушились больницы и другие здания высотой более двух 

этажей; 
 
 * обрушившиеся здания были построены из железобетона или 

других материалов, при использовании которых после 
разрушения создаются пустоты, в которых жертвы могут 
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оставаться живыми на протяжении нескольких часов 
(в отличие от кирпичных жилых домов). 

 
• В то время как ПСГ, предназначенные для работы в городах, 

обычно приглашаются на основе двусторонних договоренностей 
между правительствами, Организация Объединенных Наций в 
своих оперативных сводках должна информировать о том, 
требуется ли участие международных ПСГ. 

 
Обеспечьте соблюдение пострадавшей страной Руководящих принципов 
международной поисково-спасательной консультативной  группы, 
содержащихся в резолюции 57/150 Генеральной Ассамблеи от 16 декабря 
2002 года о повышении эффективности и укреплении координации 
международной помощи при проведении поисково-спасательных 
операций в городах. 
www.reliefweb.int/undac/documents/insarag/GA_USAR_Resoultion.pdf 
 

  

ООццееннккаа::  

 
•  Проверьте, в каком состоянии находится 

международный и национальный персонал.  В случае 
необходимости активируйте план действий на случай  
непредвиденной ситуации и план обеспечения 
безопасности. 
 

� 

•  Примите участие в поездках в пострадавшие районы с 

целью проведения первоначальной оценки. 
� 

 
���� Примечания: 
_________________________________________________  

_________________________________________________  

_________________________________________________  

_________________________________________________

_________________________________________________  
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ИИннффооррммаацциияя::  
  
•  Подготовьте предварительную оперативную сводку с 

места происшествия и представьте ее УКГВ в Женеве 
(факс 41 22 917 0023) и БСПР/ПРООН в Нью-Йорке (факс 
1 212 906 5379).  Направляйте дальнейшие оперативные 
сводки по мере изменения ситуации. 
 

� 

•  Если пострадавшая страна объявит чрезвычайное 
положение и/или обратится с призывами об оказании 
международной помощи, незамедлительно направьте эту 
информацию УКГВ в Женеве и его РСРБ. 
 

� 

•  Если вам стало известно о мобилизации международных 

поисково-спасательных групп, то незамедлительно 
сообщите об этом УКГВ и его РСРБ. 
 

� 

•  По мере возможности примите необходимые меры для 
распространения достоверной гуманитарной информации 
среди местных гуманитарных организаций через 
существующий местный вебсайт ООН.  Информация 
должна собираться из различных источников и 
обновляться каждые 24-48 часов.  УКГВ/СКПМ могут 
оказать поддержку в распространении такой информации 
через виртуальный ОКЦ (горячая линия:  +41 22 917 1600). 
 

� 

 
���� Примечания: 
__________________________________________________ 

__________________________________________________ 

__________________________________________________ 

__________________________________________________ 

__________________________________________________ 
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ККооооррддииннаацциияя::  
  
•  Свяжитесь с национальными органами власти, 

отвечающими за ликвидацию чрезвычайной ситуации, с 
целью получения информации о виде и масштабах 
бедствия и предложения поддержки и средств 
реагирования Организации Объединенных Наций.  
Подтвердите необходимые договоренности о непрерывном 
сотрудничестве и поддержании связи.  Примечание:  если 
ПК или принимающая страна просят о помощи со стороны 
Группы Организации Объединенных Наций по оценке 

стихийных бедствий и координации деятельности 

(ЮНДАК), следует незамедлительно направить просьбу о 
мобилизации такой группы в УКГД. 
 

� 

•  Задействуйте Центр по проведению чрезвычайных 
операций и созовите предварительное совещание Группы 

по борьбе со стихийными бедствиями Организации 

Объединенных Наций с целью обмена информацией и 
проведения оценки (ПРООН, ПАОЗ/ВОЗ, ВПП, ФАО, 
ЮНФПА, ЮНИСЕФ, УВКБ и т.д.).  Определите роли, 
обязанности и периодичность проведения совещаний. 
 

� 

•  По мере необходимости сформируйте группу технического 

персонала Организации Объединенных Наций для 
поддержки ГБСБ ООН в выполнении функций по борьбе 
со стихийными бедствиями.  Эти функции включают 
ликвидацию последствий стихийного бедствия, закупки, 
управление информацией, материально-техническое 
снабжение и техническую поддержку. 
 

� 

•  Эта Группа должна также оказывать Группе ЮНДАК 
содействие в сборе информации и оценке первоочередных 
потребностей в области оказания помощи. 
 

� 
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•  По мере возможности создайте оперативные группы 

Организации Объединенных Наций с целью поддержания 
мер реагирования на местах и предоставления информации 
о масштабах бедствия. 
 

� 

•  Свяжитесь с послами основных стран-доноров с целью 
информирования о механизмах координации Организации 
Объединенных Наций и обмена информацией о 
предпринимаемых действиях.  Можно также связаться с 
такими учреждениями, как Красный Крест/Красный 
Полумесяц, ЕСНО - (Европейское Сообщество), 
международные гуманитарные НПО (например, "Врачи без 
границ", "ОКСФАМ", "КАРИТАС", АДРА, "Ворлд Вижн", 
КСП и т.д.) и, по необходимости, с другими сторонами. 
 

� 

 
���� Примечания: 
__________________________________________________ 

__________________________________________________ 

__________________________________________________ 

__________________________________________________ 

 
 

  бб))  ППоо  ииссттееччееннииии  ппееррввыыхх  4488  ччаассоовв  ии  ддоо  ээттааппаа  
  ввооссссттааннооввллеенниияя::  

  
ООццееннккаа::  
 
•  Поддерживайте работу по оценке ущерба и определению 

первоочередных потребностей в области гуманитарной 
помощи.  По мере необходимости просите о 
предоставлении в распоряжение УКГВ и ПРООН 

чрезвычайных финансовых средств и/или материалов. 
 

� 
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•  Выступайте за проведение оценки социально-

экономических последствий бедствия, выявите 
неудовлетворенные потребности с целью обеспечения 
плавного перехода от стадии оказания помощи к стадии 
восстановления. 
 

� 

•  Поддержите проведение подробной оценки воздействия 

деятельности по секторам. 

 

� 

 
ИИннффооррммаацциияя::  
  
•  Если необходимо, обратитесь в Бюро ПРООН по 

предотвращению кризисных ситуаций и восстановлению 
(БПКВ) с просьбой о привлечении Регионального 
Советника по сокращению стихийных бедствий и 
временном приглашении специалиста по общественной 
информации, что обеспечит качественную связь с 

местными средствами массовой информации, 
пострадавшим населением и международными 
заинтересованными сторонами. 
 

� 

•  Постоянно обновляйте на вебсайте информацию о 
бедствии. 
 

� 

•  Поддерживайте связь с УКГВ и продолжайте выпускать 
оперативные сводки каждые 24-72 часа или так часто, как 
это требуется. 
 

� 
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ККооооррддииннаацциияя::  
  
•  Рассмотрите необходимость разработки консенсусной  

программы чрезвычайной помощи и раннего 

восстановления и составление межучрежденческого 

призыва ООН для обеспечения плавного перехода от этапа 
чрезвычайной помощи к этапу восстановления. 
 

� 

•  Если чрезвычайные средства предоставляются через 
УКГВ, подготовьте план по их использованию.  В случае 
неденежных контрибуций организуйте получение и 
передачу местным органам власти/НПО грузов помощи, 
поставляемых со складов УКГВ. 
 

� 

•  Оказывайте содействие в курировании операций по 

оказанию гуманитарной помощи и, по мере 
необходимости, в предоставлении оперативной 
поддержки. 
 

� 

•  Окажите поддержку правительству в разработке 

стратегии мобилизации международной помощи для 
этапа восстановления. 
 

� 

•  Организуйте прием и пребывание посещающих страну 

миссий. 
 

� 

 
���� Примечания: 
__________________________________________________ 

__________________________________________________ 

__________________________________________________ 

__________________________________________________ 

__________________________________________________ 

__________________________________________________ 

__________________________________________________ 

 
вв))  РРееааббииллииттаацциияя  ии  ввооссссттааннооввллееннииее::  
  

ООццееннккаа::  
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•••• Запросите поддержку со стороны Групп по восстановлению в 
переходный период ПРООН для обеспечения плавного 
перехода от стадии реабилитации к стадии восстановления и 
разработки комплексных механизмов восстановления. 
 

� 

•••• Содействуйте изучению и мониторингу стихийных 
бедствий и укреплению систем раннего предупреждения. 
 

� 

 
ККооооррддииннаацциияя::  
 
•••• Поощряйте и поддерживайте включение переменных 

параметров риска в планы восстановления и в целом в 
новые проекты развития. 
 

� 

•••• Поддерживайте укрепление потенциала в стране, 
координацию действий системы ООН, мобилизацию 
ресурсов и развитие партнерства. 
 

� 

•••• Поддерживайте срочное восстановление основных служб 
и производственных предприятий, что обеспечит 
социальное и экономическое восстановление пострадавших 
сообществ. 
 

� 

•••• Поощряйте совершенствование политики 
землепользования, строительных кодексов и стандартов с 
целью снижения масштабов последствий будущих 
стихийных бедствий для населения. 
 

� 

•••• Обеспечьте максимальное использование местных 
ресурсов в мероприятиях по восстановлению с целью 
поддержки быстрого восстановления пострадавших 
сообществ. 

� 

 

���� Примечания: 
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ПРЕДЛАГАЕМЫЙ ФОРМАТ ОПЕРАТИВНОЙ СВОДКИ С 
МЕСТА БЕДСТВИЯ 
 
I. Положение 
 
 1. Характер бедствия 
 2. Пострадавший район 
 3. Последствия (воздействие на население, ущерб по 

секторам) 
 4. Прогнозируемое развитие/вторичные угрозы 
 
II. Национальные меры реагирования 
 
 5. Организация:  национальные и местные органы власти 
 6. Административные меры 
 7. Операции/мобилизация ресурсов 
 8. Трудности 
 
III. Международные меры реагирования на государственном 

уровне 
 
 9. Ресурсы, полученные из международных/местных 

источников (в частности, действия учреждений 
системы Организации Объединенных Наций) 

 10. Координация 
 11. Трудности 
 
IV. Потребности в международной помощи 
 
 12. Запросы правительства 
 13. Первоочередные потребности в чрезвычайной помощи 
 14. Помощь/предметы, в которых нет необходимости 
 
V. Каналы доставки международных денежных контрибуций 
 
 15. Пожертвования в неденежной форме 
 16. Системы материально-технического снабжения 

и распределения 
 17. Возможные каналы для перечисления контрибуций 
 
VI. Международные обязательства и перечисление 

контрибуций 
 
VII. Другая информация 
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ССППИИССООКК  ККООННТТААККТТООВВ  
  

Фамилия Организация Телефон Электронная почта 
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Фамилия Организация Телефон Электронная почта 
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ТЕЛЕФОНЫ И КОНТАКТЫ УКГВ-ЖЕНЕВА 

У К Г В  Ж Е Н Е В А  
Телефон: + 41 

22  917 2010 

Ч Р Е З В Ы Ч А Й Н Ы Е  

С И Т У А Ц И И  

Факс: + 41 22  

917 0023 
 

ООФФИИСС  ДДИИРРЕЕККТТООРРАА 
ШТАБ-КВАРТРА ТЕЛЕФОН E-MAIL 

Г-жа Иветт Стивенс - помощник 
Координатора чрезвычайной помощи и 
Директор 

+41 22 917 2160 
+41 22 917 0020 (Факс) 

stevens@un.org 

Г-н Рашид Халиков - заместитель 
Директора 

+41 22 917 3900 khalikov@un.org 

 

ООТТДДЕЕЛЛ  ККООООРРДДИИННААЦЦИИИИ  ИИ  РРЕЕААГГИИРРООВВААННИИЯЯ 
 

ШТАБ-КВАРТРА ТЕЛЕФОН ПРЕДСТАВИТЕЛЬСТВО ТЕЛЕФОН/ФАКС 
Г-н Жоэль Бутру - 
заместитель 
Директора 
boutroue@un.org 

+41 22  917 

1645 

 

Региональное отделение по 
Южной Африке, 
Йоханнесбург, Южная 
Африка 

+27 11 517 1609 

+27 11 517 1594 
(факс)+27 11 517 

1638 

Региональный советник по 

реагированию на бедствия 
для Центральной Африки, 

Найроби, Кения 

+254 20 762 2166/21 

48 
(факс)+254 20 

7622632 

Секция Африка I, 
Ближний Восток, 
Северная Африка, 
Афганистан 
Г-н Альфред Набета 
– и.о. руководителя 
nabeta@un.org 

 

+41 22  917 
2732 

Региональный советник по 
реагированию на бедствия 
Дубай 

+971 4 368 10 21 / 

1022 
(факс)+971 4268 10 

23 

Секция по 

Африке II 

Г-н Айоделе Фаулер 
- руководитель 

fowlera@un.org 
 

 
+41 22  917 

1684 
Региональный советник по 
реагированию на бедствия 

Сенегал, Дакар 

+221 867 27 50 
+221 867 27 55 

(Факс)+221 867 26 18 

Региональное отделение для 
Азии Бангкок, Таиланд 

+66 2288 2425 
(Факс)+66 2288 

1043 

Секция по Азии и 
району Тихого 
океана 
Г-жа Мирет 
Йоханссон - 
руководитель 
johanssonme@un.org 

 
+41 22  917 

1694 
Региональный советник по 
реагированию на бедствия 
для района Тихого океана, 
Сува, Фиджи 

+679 331 6760 

(Факс)+679 330 9762 
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ШТАБ-КВАРТРА ТЕЛЕФОН ПРЕДСТАВИТЕЛЬСТВО ТЕЛЕФОН/ФАКС 
  Региональный советник по 

реагированию на бедствия 
для Азии, Кобе, Япония 

+81 78 262 5550 /5551 
(Факс)+81 78 262 

5554 

Секция по Европе, 
Центральной Азии, 
Латинской 
Америке и 
Карибскому 
бассейну 
Г-н Фабрицио 
Джентилони - 
помощник 
директора и 
руководитель секции 
gentiloni@un.org 

 
+41 22  917 

3512 

Региональное отделение для 
Латинской Америки и 
Карибского бассейна, 
Панама, Панама 

+507 317 1748 / 49 
(Моб.)+507 317 17 44 

(Факс)+507 66 76 
16 82 

Секция буферного 
потенциала 
Г-н Душан Зупка – 
и.о. руководителя. 
zupka@un.org 
 

 
+41 22  917 

1645 

 

Секция по процессу 
подготовки 
совместных 
призывов 
Г-н Роберт Смит – 
и.о. руководителя 
smith50@un.org 
 

 
+41 22  917 

1695 
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ССЕЕККТТООРР  ЧЧРРЕЕЗЗВВЫЫЧЧААЙЙННЫЫХХ  УУССЛЛУУГГ    

 
ШТАБ-КВАРТРА ТЕЛЕФОН E-MAIL 

Офис руководителя сектора 
Г-н Герхард Путман-Крамер - заместитель 
директора (политика в области борьбы со 

стихийными бедствиями) и руководитель 
Сектора 

+4 22 917 1724 

+41 22 917 0401 
(Факс) 

 

putman-
cramer@un.org 

Секция по чрезвычайным 

экологическим ситуациям 
Г-н Владимир Сахаров - заместитель 
руководителя Сектора и руководитель 
Секции 

+41 22 917 1142 

+41 22 917 0257 
(Факс) 

 

sakharov@un.org  

Секция координационной поддержки 

на местах 
Номер телефона для экстренной связи:  

+41 22 917 1600 
Г-н Арджун Каток - руководитель 

Г-н Томас Питер - заместитель 
руководителя 

+41 22 917 1199 

+41 22 917 0190 
(Факс)  

+41 22 917 3143 
 

 

katoch@un.org 
 

petert@un.org 

Секция по вопросам 

координации между 

гражданскими и военными 
Г-н Майкл Маркс – руководитель 
 

+41 22 917 1188 

+41 22 917 0363 
(Факс) 

 

 

marxm@un.org 

Группа материально-технической 

поддержки 

Г-жа Изабель Мюисе-Буше 

 

 

+41 22 917 3290 
+41 22 917 0142 

(Факс) 
 

 

demuyser-
boucher@un.org 

 

 



УПРАВЛЕНИЕ ПО КООРДИНАЦИИ ГУМАНИТАРНЫХ ВОПРОСОВ - УКГВ 

 

 
28 

 
ШТАБ-КВАРТРА ТЕЛЕФОН E-MAIL 

Секция по информационным и 

коммуникационным технологиям и 

Проект по чрезвычайным 

телекоммуникациям  
Г-н Шериф Чейли - руководитель 

+41 22 917 2184 
+41 22 917 0440 
(ICTS Факс) 
+41 22 917 0208 

(ETP Факс) 
 

 

 
ghaly@un.org 

ПРОЕКТ "РЕЛИФВЕБ" 
Г-н Крэйг Дункан - руководитель Проекта 

 

+41 22 917 2232 
+41 22 917 0440 

(Факс) 
 

 
duncanc@un.org  

submit@reliefweb.org 

ОТДЕЛЕНИЕ ПО ОБЪЕДИНЕННЫМ 

РЕГИОНАЛЬНЫМ 

ИНФОРМАЦИОННЫМ СЕТЯМ 

Г-н Марк Далтон – Информационные 
связи – Нью-Йорк 

 
 

 

+41 22 917 2422 
+41 22 917 367 7002 

(Факс) 

 

daltonm@un.org 

 
 
 
 

Веб-сайт УКГВ: www.reliefweb.int 
 

 
 

---- 


